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We are committed to delivering high-quality products and services that meet 
customer, statutory, and regulatory requirements through defect prevention, 
continual reduction of variation and waste, ensuring customer satisfaction, and 
enhancing our competitive performance. 

We provide safe and healthy working conditions to prevent work-related injury 
and ill health, eliminate hazards, and reduce occupational health and safety risks 
through employee consultation and participation. 

We are dedicated to protecting the environment by preventing pollution, 
reducing energy and resource consumption, minimizing waste, and promoting 
sustainable practices. 

We comply with all applicable legal and other requirements across quality, 
environmental, and occupational health & safety aspects. 

We apply risk-based thinking, support our strategic direction, and continually 
improve the effectiveness of our Integrated Management System. 
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Nos comprometemos a proporcionar productos y servicios de alta calidad que 
cumplan los requisitos de los clientes y las disposiciones legales y 
reglamentarias, mediante la prevención de defectos, la reducción continua de la 
variación y los desperdicios, asegurando la satisfacción del cliente y 
fortaleciendo nuestra competitividad. 

Proporcionamos condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir 
lesiones y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo, eliminando 
peligros y reduciendo los riesgos de seguridad y salud laboral, mediante la 
consulta y participación activa de nuestros trabajadores. 

Nos dedicamos a proteger el medio ambiente mediante la prevención de la 
contaminación, la reducción del consumo de energía y recursos, la minimización 
de residuos y el fomento de prácticas sostenibles. 

Cumplimos con la legislación aplicable y otros requisitos pertinentes con la 
calidad, el medio ambiente, y la seguridad y salud en el trabajo. 

Aplicamos el pensamiento basado en riesgos, apoyamos nuestra dirección 
estratégica y mejoramos continuamente la eficacia de nuestro Sistema de 
Gestión Integrado. 

Aprobado por: 

Andrés Ochoa, 
Vicepresidente 
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